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Information et consentement pour l'utilisation de CareEverywhere

Données du patient
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Qu'est-ce que CareEverywhere

Care Everywhere peut étre utilisé pour échanger des données de patients avec d'autres éta-
blissements de santé afin de garantir de meilleurs soins médicaux dans le monde entier. Aprés
qgue I'Insel Gruppe AG ou un autre établissement de santé qui utilise CareEverywhere vous ait
admis en tant que patient:in, il peut vérifier si un autre hopital dispose déja d'un dossier de
patient vous concernant et le comparer ou le copier. Les données comparées deviennent une
partie intégrante de votre dossier de patient et servent a soutenir les décisions cliniques. Le
dossier du patient est une collection d'informations personnelles contenant des documents
et des données relatives a votre santé. Il s'agit par exemple du rapport de sortie d'un hopital,
du rapport de soins du Spitex, de la liste des médicaments, des radiographies ou du certificat
de vaccination.

La fonction Advanced Record Location (ARL) permet d'interroger automatiquement vos dos-
siers aupres d'autres établissements de santé avant chacun des événements importants sui-
vants.. :

- Un rendez-vous imminent

- Arrivée aux urgences

- Un événement ou une action d'urgence

- Mise a jour des données démographiques du patient aux urgences
- Une admission pour une hospitalisation

- Un enregistrement pour un rendez-vous programmé ou un traitement ambulatoire
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CareEverywhere vise a renforcer la qualité du traitement médical, a améliorer les processus
de traitement, a augmenter la sécurité des patients et I'efficacité du systeme de santé et a
promouvoir les compétences des patients en matiére de santé.

Le partage de votre dossier médical avec CareEverywhere est volontaire. Si vous avez donné
votre consentement a |'utilisation de CareEverywhere, il est supposé que vous souhaitez en
principe que votre dossier soit transmis aux personnes ou institutions qui vous soignent. Vous
pouvez révoquer votre consentement a tout moment et sans justification. Pour ce faire, le
mieux est de vous adresser a I'équipe d'assistance informatique de CareEverywhere de Insel
Gruppe AG. Le consentement et la révocation n'ont aucune influence sur votre traitement au
sein de I'Insel Gruppe AG. En cas de révocation, I'Insel Gruppe AG ne peut pas récupérer les
données déja transmises. Les éventuelles demandes de consultation ou d'effacement doivent
étre adressées aux institutions concernées elles-mémes.

Aspects fondamentaux du traitement des données par CareEverywhere

Si vous acceptez d'utiliser CareEverywhere, vos données personnelles seront visibles dans le
monde entier par les collaborateurs des établissements de santé qui utilisent cet outil. Il n'est
pas possible d'indiquer ici quels établissements de santé utilisent précisément Ca-
reEverywhere. Le groupe d'utilisateurs de cette application ne cesse de croitre dans le monde
entier. Le personnel des autres établissements de santé peut toujours voir votre prénom et
votre nom, votre date de naissance, votre sexe, votre numéro de téléphone, votre adresse et
votre code postal apres avoir obtenu votre accord. En Suisse, les informations relatives a I'en-
semble de votre dossier médical peuvent étre consultées. Dans la plupart des cas, il s'agit d'un
résumé de votre dossier médical, mais cela ne se limite pas a cela. L'accés a votre dossier n'est
autorisé que dans le cadre de votre traitement. L'Insel Gruppe AG ne vérifie cependant pas si
le dossier du patient a été demandé ou non a des fins de traitement. Dans le cadre de
I'échange international de données, les dossiers ne sont libérés qu'aprés consultation préa-
lable avec vous. Il n'est pas possible de sélectionner uniquement certains documents. Le per-
sonnel autorisé peut télécharger des copies de son dossier médical et les enregistrer dans son
propre systeme d'information en dehors de I'Insel Gruppe AG. Le dossier du patient auprés
de I'Insel Gruppe AG reste inchangé. Tous les acces ou tentatives d'accés a votre dossier de
patient sont consignés, c'est-a-dire qu'il est indiqué qui a consulté votre dossier ou du moins
tenté de le faire, et a quel moment. Vous avez le droit de savoir qui a accédé a vos dossiers.
Pour ce faire, adressez-vous a I'équipe d'assistance informatique de CareEverywhere du
groupe Insel AG.

Consentement a l'utilisation de CareEverywhere



\WINSELGRUPPE

Je confirme avoir regu et pris connaissance des informations relatives a la finalité et au fonc-
tionnement de CareEverywhere ainsi qu'a mes droits. J'ai notamment été informé(e) de la
possibilité de retirer mon consentement a tout moment et sans justification. Je suis cons-
cient(e) que mon dossier médical sera automatiquement libéré si un autre établissement de
santé demande mon dossier via CareEverywhere et que le groupe Insel ne vérifie pas la légi-
timité de la demande dans le cadre de I'échange national de données. J'accepte ['utilisation
de CareEverywhere pour la communication des données de mes patients.

Lieu, date Signature




